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Surekli gelistirme ve iyilestirme politikasi 1si8inda; geng, dinamik ve deneyimli kadromuzla,
toplum deger yargilarina saygili, sosyal yukimlaltklerinin farkinda, egitime katki saglayarak,
modern saglik hizmeti sunmak.

Vizyon;

Yenilikleriile 6ncu, bolgesel ve ulusal platformda 6rnek gosterilen ve tercih edilen, uluslararasi
dizeyde, arastirma ve egitime katki saglayan hastane olmak.

Temel Degerler ve ilkeler;

Hasta Glvenligi ve Memnuniyeti
Calisan Saghgi ve Glvenligi
Degisime ve Yenilige agik olmak
Seffaf ve Glvenilir olmak

Etik ilkelere bagh olmak
Hosgorill ve hakkaniyetli olmak
Kurumsal aidiyete sahip olmak

Arastirma ve egitime katki saglamak
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Kaliteyi butincul yaklagsimla yonetmek

Kurumsal Kalite Politikamiz

v' Tim i¢ ve dis paydaslarin memnuniyetini gozden gecirmek ve izlenebilirligini saglamak,

v Ayakta veya yatarak teshis ve tedavi hizmetleri sunumunu yasal sartlar icinde ve ¢evreye
duyarl olarak gerceklestirmek.

v Bolgemizin ve lilkemizin ihtiyaclarina cevap verecek arastirma-gelistirme faaliyetlerinde
en yiksek standarda erisebilmek icin gerekli kaynaklari saglamak,

v Kaynaklarin etkin kullanimini saglayarak, verimlilik ve kalite odakli tiniversite ortamini tim
paydaslar icin bir yasam bicimi haline getirmek,

v" Kurumsal i¢ degerlendirme ile birim ve programlarimizi gézden gecirerek strekli
ivilestirmeye dayali, katilimci, sirdirilebilir bir kalite yonetim anlayisi olusturmak,

v Hizmetin sunumunda ulusal - uluslararasi tibbi etik ve metotlarina baglidir.

v’ Hasta haklari ve ¢alisan memnuniyeti ve giivenligi temel prensibimizdir.
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